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TERMO DE REFERENCIA

Processo n° 00243.00011/2026-COREN-RN-DICCP
1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. Contratagcao de servicos continuados de auxiliares administrativos, com dedicacao exclusiva de

mao de obra, conforme condi¢des e exigéncias estabelecidas neste Termo de Referéncia.

1.2. Os servigos objeto desta contratagdo sao caracterizados como comuns, nos termos do inciso XIII
do art. 6° da Lei n® 14.133/2021, cujos padrdes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente
definidos mediante especificagdes reconhecidas e usuais de mercado, constituindo em atividades materiais
acessorias, instrumentais ou complementares, ndo inerentes as categorias funcionais abrangidas pelo plano

de cargos desta Autarquia.

1.3. Trata-se de servigos prestados de forma continua, em regime de dedicagdo exclusiva de mao de
obra, conforme inciso XVI do art. 6° da Lei n® 14.133/2021, em razdo de sua essencialidade para
manuten¢do da atividade administrativa, sendo decorrentes de necessidades permanentes, cuja interrupgao

pode comprometer o cumprimento da missao institucional.

ITEM

ESPECIFICACAO

UNIDADE
DE
MEDIDA

QUANT.

VALOB
UNITARIO
mensal

VALOR
TOTAL

anual

Prestacdo de servico de
Apoio Administrativo da
categoria Auxiliar
Administrativo para Natal

POSTO

12

R$ 5.673,61

R$ 816.999,84

Prestagdo de servico de
Apoio Administrativo da
categoria Auxiliar
Administrativo para
Mossord/RN

POSTO

02

R$ 5.673,61

RS 136.166,64

Prestagdo de servico de
apoio  Administrativo da
categoria Auxiliar
Administrativo  para o
Municipio de Caic6/RN

POSTO

01

R$ 5.673,61

RS 68.083,32




Prestacdo de servico de
apoio  Administrativo da

categoria Auxiliar

4 Administrativo  para o | POSTO 01 R$ 5.673,61 | R$ 68.083,32
Municipio de Pau dos
Ferros

total 1.089.333,12

1.4. A contratagdo sera realizada por grupo de itens, conforme as especificagdes € quantitativos constantes
neste Termo de Referéncia, adotando-se o critério de julgamento pelo menor preco por grupo, nos termos
da Lein® 14.133/2021.

1.4.1. O agrupamento dos itens justifica-se em razdo da necessidade de padroniza¢do da execucao
contratual, da compatibilidade técnica e operacional entre os itens, bem como da busca pela eficiéncia
administrativa, economicidade e melhor gestdo contratual, sem prejuizo a competitividade do certame,
observando-se o disposto na Lei n° 14.133/2021 e demais normas aplicaveis.

1.4.2. A terceirizagdo dos servigos mostra-se necessaria para suprir a demanda institucional existente,
considerando que o Conselho Regional de Enfermagem do Estado do Rio Grande do Norte — Coren-RN
nao dispde, em seu quadro de pessoal nem em seu Plano de Cargos, Carreiras e Saldrios, de profissionais
especializados para a execucao das atividades objeto da contratagao.

1.5. O contrato administrativo, ou outro instrumento habil que o substitua, conterda o detalhamento das
condigdes de execugdo, vigéncia, obrigacdes das partes, critérios de medigdo e pagamento, sangdes €
demais regras aplicaveis a contratacao, em conformidade com a Lei n° 14.133/2021.

1.6. A extingdo contratual observara as hipoteses e condigdes previstas nos arts. 137 a 139 da Lei n°
14.133/2021, assegurados o contraditério e a ampla defesa, quando cabiveis.

1.6.1. Na hipdtese de conclusdo de novo procedimento licitatorio para contratacdo do mesmo objeto,
podera ocorrer a extingdo antecipada do ajuste vigente, mediante comunicacao formal a contratada com
antecedéncia minima de 40 (quarenta) dias, sem Onus adicional para a Administragdo, ressalvados os
pagamentos devidos pelos servigos efetivamente prestados até a data da extingao.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO
2.1. A contratacdo para prestagcdo continua de servigos terceirizados, com cessao de mao de obra ,
compreendendo auxiliar Administrativo € necessaria em razao da demanda por servigcos administrativos
acessorios na sede, subsegoes do Coren-RN, tendo em vista que a reduzida forca de trabalho do Regional
se concentra na execug¢ao das rotinas administrativas exclusivas de empregados publicos

2.2. A necessidade de contratacao de empresa especializada para a prestacao de servigos continuados
de Auxiliar Administrativo, conforme exposto neste Termo de Referéncia, objetiva abranger a atividade
que ndo estao contempladas pelo Plano de Cargos do Conselho Regional de Enfermagem do Estado do
Rio Grande do Norte, bem como servigos essenciais a execu¢do das atividades assisténcias prestadas no
atendimento aos Profissionais de Enfermagem, sendo estes considerados materiais acessorias,
instrumentais ou complementares as atividades que constituem a missdo desta Autarquia;

2.3. Justifica-se ainda a contratagdo por serem atividades acessorias e de necessidade continua para o
bom funcionamento do Coren-RN. A sua execucao indireta ¢ recomendada pela conveniéncia econdmica,
além de se tratarem de servigos comuns, serem atividades ndo finalisticas e por abrangerem atribuicdes
nao contempladas no quadro de empregados do Coren-RN .

2.4. Nos ultimos trés anos, com a implementagdo dos servigos de terceirizacdo no setor de
atendimento observamos um aumento significativo na efetividade e agilidade na solu¢do das demandas
dos profissionais de enfermagem que necessitam de atendimento presencial.

2.5. Com a contratacdo da empresa fornecedora, busca-se também a realizagdo e atendimento pleno
das atividades da organizagao.

2.6. Por fim, a terceirizagdo do servigo em questdo tem a finalidade de proporcionar que as
atividades-meio sejam repassadas a terceiros e o 6rgao possa focar na sua atividade fim.

2.7. Justificativa para utiliza¢ao do Sistema de Registro de Pregos

2.7.1 A adogdo do Sistema de Registro de Precos — SRP para a presente contratacao fundamenta-
se na necessidade de possibilitar maior flexibilidade administrativa e operacional ao Coren/RN,



considerando que a demanda pelos servigos terceirizados poderad sofrer variagdes durante a vigéncia da
futura ata, em razao de fatores institucionais, administrativos e or¢gamentarios.
2.7.1.1 A utilizagdo do SRP mostra-se adequada em razao:
* da possibilidade de contratacdo parcelada dos postos de trabalho, conforme necessidade efetiva da
Administragao;
* da existéncia de subse¢des localizadas em diferentes municipios do Estado do Rio Grande do Norte,
sujeitas a alteragcdes operacionais e administrativas;
* da necessidade de substitui¢cdes temporarias, ampliagdes ou reducdes da demanda ao longo da vigéncia
contratual;
» da conveniéncia administrativa em evitar multiplos procedimentos licitatdrios para contratagdes de
mesma natureza;
» da necessidade de manutencao da continuidade dos servigos administrativos acessorios;
* da possibilidade de adequacdo da contratacdo a disponibilidade orgamentédria e financeira da
Autarquia;
« ¢ da busca pela eficiéncia administrativa e racionalizagdo dos procedimentos de contratacdo publica.
2.7.2 Destaca-se ainda que os quantitativos previstos neste Termo de Referéncia representam mera
estimativa de consumo, ndo obrigando a Administragdo a contratagdo integral dos postos registrados,
sendo a execucdo condicionada a necessidade administrativa durante a vigéncia da Ata de Registro de
Precos.
2.7.3 A adogao do SRP encontra respaldo nos principios da eficiéncia, planejamento, economicidade
e continuidade dos servigos publicos previstos na Lei n® 14.133/2021 e no Decreto n® 11.462/2023.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO
OBJETO
3.1. O objeto consiste na contratagdo de empresa especializada na prestacao dos servigos de natureza
continuada de terceirizagdo operacionais (sob demanda), com fornecimento de mao de obra, com os
insumos de (uniformes, EPI’s, crachds e ponto eletronico) para atender as necessidades do Conselho
Regional de Enfermagem do Estado do Rio Grande do Norte- Coren/RN, conforme detalhado no
processo.
3.2. Os servigos serdo prestados conforme planilha abaixo:

LOCAL DA QUANT. MINiMA
POSTO PRESTACAO DE |JORNADA QUANT. A SER

SERVICO SOLICITADA
Auxiliar Sede Natal- Av. das
Administrativo Gardénias, 1805 — |40 horas 12 01

Mirassol Natal/RN




Subsec¢ao Mossoro
Rua Alberto
Maranhdo 1505- sala

100 centro 40 horas 02 01

Subsecido Caico —
Rua Otavio
Lamartine, 874, BM (40 horas 01 01
condominio
empresarial sala 06

Subsecao de Pau dos
Ferros — Rua
Lafaiete Didgenes, |40 horas 01 01
91 — Centro Pau dos
Ferros

3.3. UNIFORME

3.3.1 A Contratada devera fornecer aos seus empregados, desde inicio da execugdo dos servigos, 02
conjuntos de uniformes novos e equipamentos necessarios, submetendo-os previamente a aprovagao do fiscal
do Contratante

3.3.2 - Apos a entrega dos primeiros conjuntos de uniforme, a Contratada devera fornecer 01 (um) novo
conjunto de uniforme, de 06 (seis) em 06 (seis) meses, independentemente do estado em que se encontrem.
3.3.3 - A Contratada também devera substituir os uniformes que apresentarem defeitos ou desgastes,
independente do prazo estabelecido acima, sem qualquer custo adicional para o Contratante ou mesmo para
os empregados.

3.3.4 - Em hipdtese alguma, os custos de qualquer um dos itens de uniformes, materiais, equipamentos e
demais acessorios deverdo ser repassados aos seus empregados.

3.3.5 - As pecas dos uniformes deverdo ser confeccionadas em tecido de boa qualidade, duraveis e que nao
desbotem facilmente, com costuras reforgadas com alta resisténcia e durabilidade compativel com o clima do
Estado do Rio Grande do Norte.

3.3.6 - Os uniformes deverao conter o emblema da Contratada, de forma visivel, preferencialmente, na
propria camisa, podendo para isto conter um bolso, do lado esquerdo, para a sua colocacao.

3.3.7 - Todos os sapatos deverdo ser em couro maledvel ou material equivalente de boa qualidade.

3.3.8 - O prazo para efetuar a entrega das pegas dos uniformes serd no inicio da execugdo do contrato.

3.3.9 - No caso especificado nos itens 3.3.2. e 3.3.3, o prazo para efetuar a entrega das pecas dos uniformes
sera de no méaximo, 24 (vinte e quatro) horas contados da data de cumprimento do periodo de 06 (seis) meses
(item 3.7.3) ou da notificagdo, por escrito, da necessidade de substitui¢ao de uniforme (item 3.3.4.).

3.3.10 - Os uniformes deverao ser entregues aos empregados da Contratada, mediante recibo em relagao
nominal, cuja copia, devidamente acompanhada do original para conferéncia, devera ser enviada ao
responsavel pela fiscalizacdo da prestacdo dos servigos.

3.3.11 - Os uniformes deverao ser fornecidos de acordo com a composicao abaixo:



Dos uniformes e crachas

Categoria profissional Tipo de uniforme Quantidade anual

FEMININO

Blusa Social com mangas,

contendo a identificacao da 03
contratada.
Saia e/ou calg¢a comprida 03

Sapato salto médio em couro,

fechado na cor preta 03

Cracha 01

MASCULINO

Camisa social de mangas curta,

abotoamento frontal contendo a 03

identificacao da contratada.

Calga social comprida 03
Auxiliar Administrativo

Sapato em couro, na cor preta. 03

Cinto em couro, na cor preta 01

Meia, na cor preta 03

Cracha 03

3.4.PONTO ELETRONICO

3.4.1 A aferi¢do do horario da mao-de-obra necessaria a prestacao dos servigos ocorrera através de reldgio

de ponto biométrico ou outro método de controle de horarios digital/virtual, com excecdo dos casos de
prestagdo de servigo externo e/ou viagem, devidamente registrados. Os relogios de ponto eletronico e
biométrico, fornecidos pela Contratada, deverdo atender as especificagdes previstas na Portaria n® 1.510/2009



do MTE, e na Portaria do MTP n°® 671, de 08/11/2021.

3.4.2 O software necessarios para o gerenciamento do sistema de ponto eletronico a que se refere esse item
serdo fornecidos pela Contratada, sem Onus adicional para a contratante.

a) O Contratante terd acesso irrestrito aos registros € aos terminais de coleta, para efeito de fiscalizacao,
inclusive com a disponibilizacdo dos aplicativos, se necessario; e

3.4.3 Os trabalhadores terceirizados deverao registrar o ponto eletronico, diariamente, os horarios de inicio e
término de sua jornada de trabalho, bem como os horarios de inicio e término do intervalo para refeicao e
descanso conforme Legislagdao vigente.

3.4.4 O sistema de ponto eletronico devera permitir, ainda, a aferi¢do do quantitativo de horas de
funcionamento de cada posto de trabalho, bem como do banco de horas acumulado.

3.4.5. O sistema deve permitir aferir, automaticamente, o quantitativo mensal de horas trabalhadas de cada
colaborador, inclusive com informacgdes acerca de horas faltantes ou excedentes e de eventual compensagao
de horas, quando for o caso.

3.4.6 A Contratada devera disponibilizar aos servidores e funcionarios indicados pelo Coren-RN o acesso
online ao sistema, para consulta das marcacgdes de ponto realizadas e saldo de banco de horas atualizado de
cada colaborador terceirizado que prestar servigos ao Conselho.

3.4.7 O registro da frequéncia do ponto eletronico ndo exime a Contratada da responsabilidade pelo
acompanhamento da assiduidade e da pontualidade dos trabalhadores terceirizados designados para a
prestacao de servicos nas dependéncias da Contratante.

3.4.8 Eventuais falhas ou defeitos apresentados pelos reldgios de ponto eletronico e/ou aplicativos, deverdao
ser sanados pela Contratada, as suas expensas, em até 48 (quarenta e oito) horas, contadas da ocorréncia, por
meio de conserto ou de substitui¢ao do equipamento, conforme o caso, sob pena de aplicagdao de penalidade
prevista no contrato.

3.4.9 A CONTRATADA devera entregar, ao final do fechamento do ponto mensal, uma via do controle de
ponto de cada profissional, ao fiscal do contrato da CONTRATANTE, de modo a possibilitar o controle e a
afericdo, além da eventual compensacao de horas, se for o caso.

3.5 FORNECIMENTO DE EPI'S

3.5.1.A contratada fica obrigada a disponibilizar, as suas expensas, quaisquer EPI’s e/ou EPC’s
necessarios a perfeita execucao dos servigos objeto do Contrato, a seguranga do empregado, bem como
aqueles exigidos pelos normativos e leis aplicaveis, conforme a natureza da tarefa.

3.5.2. Havendo necessidade de fornecimento de EPIs ndo previstos em contrato, a empresa o fard, de
modo a resguardar a seguranca do empregado sem Onus para a Contratante.

3.6. CRACHA
3.6.1 A contratada devera disponibilizar ao contratante os empregados devidamente identificados por
meio de cracha, com nome em letra legivel e visivel;
3.6.1.1 Cracha: padrao da empresa, no minimo com logomarca da empresa, foto e nome do
funcionario.

3.7.SALARIO BASE E BENEFICIOS DA CATEGORIA :

3.7.1 Para a elaboracdo das Planilhas de Custos e Formagao de Pregos do postos, devera ser
considerado o piso salarial estabelecido na convengao coletiva de trabalho do sindicato dos trabalhadores
envolvidos na prestagcdo dos servigos ora terceirizados, vigentes neste ano (RN000013/2026) no Estado do
Rio Grande do Norte — GRUPO V.

3.7.2 As planilhas de custos devem levar em conta todas as condi¢des estabelecidas na CCT — 2026.

3.7.3 Os demais custos que nao decorrerem de Convengao Coletiva de Trabalho deverao ser cotados
com base no valor vigente na época da apresentagdo das propostas.

3.7.4 O valor referente ao insumo “plano de saude”, estabelecido na CCT, somente integrara a
composicao dos custos do posto de trabalho no momento da celebragdao do contrato administrativo, se houver
a apresentagao de contrato firmado entre a contratada e o operador do plano de satide, bem como o
fornecimento de lista contendo nome do empregado aderente ao respectivo plano.



3.7.5 A empresa contratada deverd apresentar a Contratante, mensalmente, para fins de pagamento pela
prestacao dos servigos, a lista do aderente ao plano de satide com o respectivo contrato.

3.7.6 Os valores que compdem a planilha de formagao de custo para o posto de servigo sdo estimados,
incumbido ao licitante, no momento da elaboragao da proposta comercial, or¢é-los de acordo com as suas
forgas econdmicas.

3.7.7 No estabelecimento do valor do “vale transporte™, a licitante devera cotar o valor da passagem de
acordo com o preco praticado no municipio da prestacdo dos servigos.

3.7.8 O salario base e beneficios utilizados pelo Coren-RN para formagado de preco sdo os descritos na
CCT 2026/2026 do Sindicato dos empregados de empresas de asseio e conservacao do estado do Rio Grande
do Norte.

3.7.9 Os pagamentos dos salarios dos empregados alocados na execugdo contratual serdo mediante
depdsito na conta bancaria de titularidade do trabalhador, em agéncia situada na localidade ou regido
metropolitana em que ocorre a prestacdo dos servigos, de modo a possibilitar a conferéncia do pagamento
por parte da contratante. Em caso de impossibilidade de cumprimento desta disposi¢ao, o contratado devera
apresentar justificativa, a fim de que a Administracdo analise sua plausibilidade e possa verificar a realizacdo
do pagamento.

3.7.10 A empresa licitante devera justificar a ocorréncia de rubricas obrigatérias com valor “zero” na
planilha de custos e formagado de precos, a exemplo da multa sobre o valor acumulado do FGTS nas
demissdes sem justa causa, de modo a ndo ser considerada uma proposta inexequivel que possa ensejar
eventual desclassificagdo, observados os devidos procedimentos legais durante o certame licitatorio

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO
Sustentabilidade

4.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descri¢do do objeto, devem ser
atendidos os seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis;

4.2. A contratada deverd, no que couber, executar os servicos de forma a atender o que preconiza a
Instru¢ao Normativa n° 01/2010/MPOG, que trata sobre sustentabilidade ambiental;

4.3. A promogao do desenvolvimento nacional sustentavel ¢ atualmente um dos trés pilares das
licitagdes publicas, ao lado da observancia do principio constitucional da isonomia e da selecdao da proposta
mais vantajosa para a Administracdo (conforme Lei n° 14.133/2021).

Subcontratagao

4.4. Nao ¢ admitida a subcontratagdo do objeto contratual.
Garantia da contratagao

4.5. Sera exigida a garantia da contratacdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n°® 14.133, de
2021, no percentual e condi¢des descritas nas clausulas do contrato.

4.6. Apresentacao de garantia contratual correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total do
contrato, nos termos da Lei n® 14.133/2021, abrangendo as obrigagdes trabalhistas, previdenciarias e sociais,
com validade durante toda a vigéncia contratual e por 90 (noventa) dias apds o seu término;

4.7. A contratada deverd apresentar a garantia, no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis contados da
assinatura do contrato, podendo optar por caug¢do em dinheiro, titulos da divida publica, seguro-garantia ou
fianga bancaria, no valor de 5% (cinco por cento) do valor total contratado;

4.8. A garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, deverd assegurar o pagamento de:

4.8.1 Prejuizos advindos do descumprimento do objeto contratado;

4.8.2 Prejuizos diretos e indiretos causados a contratante ou a terceiros, decorrentes de culpa ou dolo
durante a execucao do contrato;

4.8.3 Multas moratorias e punitivas aplicadas pela contratante a contratada;

4.8.4 Obrigacdes trabalhistas e previdenciarias, de qualquer natureza, nao adimplidas pela
contratada, quando couber;
Vistoria

4.9. A fim de subsidiar a elaboracao das propostas e garantir a melhor adequagao destas ao servigo, as
empresas interessadas em participar da licitagdo poderdo realizar vistoria no local para o conhecimento pleno
das condig¢des e peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo assegurado ao interessado o direito de
realizacdo de vistoria prévia acompanhado por empregado Publico designado para esse fim, de segunda a
sexta-feira, das 10h00min as 16h00min.

4.10. Serdo disponibilizados data e horario diferentes aos interessados em realizar a vistoria prévia.

4.11. Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsavel técnico devera estar devidamente
identificado, apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando



sua habilitacdo para a realizacdo da vistoria.
4.12. Caso o licitante opte por ndo realizar a vistoria, devera prestar declaragdo formal assinada pelo
responsavel legal da empresa acerca do conhecimento pleno das condi¢des e peculiaridades da contratagao.
4.13. A ndo realizacao da vistoria ndo podera embasar posteriores alegagdes de desconhecimento das
instalacdes, dividas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestacao dos servicos, devendo o
contratado assumir os dnus dos servi¢os decorrentes.
4.14. Requisitos do cargo
Auxiliar Administrativo - CBO 4110-05
a) Jornada de Trabalho: 40 (quarenta) horas semanais. Os inicios e términos da jornada de trabalho
serdo estabelecidos, conforme necessidades da Administragao.
4.15. Qualificagdo minima exigida:
a) Ensino médio completo;
b) Leis e Legislagdo e Normas do Sistema Cofen/Conselhos Regionais de Enfermagem,;
¢) Arquivamento e protocolo de documentos;
d) Conhecimento de informatica, em especial, conhecimentos sobre a plataforma Windows e pacote
Office; e) Conhecimento das regras gramaticais e redacao oficial;
f) Comprovar no minimo 06 (seis) meses de experiéncia, relacionada as atividades a serem
desempenhadas.

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
Condig¢des de execugao
5.1. A execugdo do objeto seguira a seguinte dinamica:

5.1.1 Inicio da execucdo do objeto: O fornecedor devera assinar a Ata de Registro de Prego no prazo
de 05 (cinco) dias tteis a partir do recebimento.

5.1.2 Inicio da execug¢do do objeto no prazo maximo de 05 (cinco) dias tuteis apos a assinatura do
Contrato ou conforme acordo entre as partes;

5.1.3 A implantagdo dos postos de trabalho e a respectiva prestacdo dos servigos iniciar-se-ao na data
indicada em contrato a ser emitida pela contratante, ficando o prazo méaximo de 05 (cinco) dias a contar da
assinatura para ter inicio a prestacdo dos servigos no respectivo local e no horario a ser fixado pelo Coren-
RN, informando, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a data de inicio dos servigos, 0s
motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovagao;

5.1.4 A contratada devera apresentar profissional compativel com os requisitos minimos exigidos no
TR, cabendo a contratante apenas verificar a aderéncia objetiva aos requisitos técnicos definidos ;

5.1.5 A contratada devera comprovar documentalmente que o profissional atende aos requisitos
minimos previstos neste Termo de Referéncia.

5.1.6 A cada solicitacdo do Contratante, inclusive quando da necessidade de substitui¢cdes “A
contratada devera realizar a substituicdo emergencial no prazo maximo de até 24 horas”.

5.1.7 A prestagdo dos servigos objeto desta contratacdo ndo gera vinculo empregaticio entre os
empregados da CONTRATADA e o Conselho Regional de Enfermagem do Rio Grande do Norte —
Coren/RN, vedando-se qualquer relacdao de subordinagdo direta.

Compete exclusivamente a CONTRATADA:
* a contratacao;
* gestdo;
* supervisao;
* coordenacao;
* orienta¢do técnica;
» aplicagdao de medidas disciplinares;
« controle de frequéncia;
* substituicao;
* desligamento dos empregados alocados na execucao contratual.

5.1.8 A fiscalizagao exercida pela CONTRATANTE restringir-se-4 ao acompanhamento da execugao
contratual e a verificagdo do cumprimento das obrigacdes pactuadas, sem interferéncia direta na gestdo dos
empregados da CONTRATADA.

E vedado aos empregados da CONTRATANTE:
» exercer poder disciplinar sobre os empregados da CONTRATADA;
* determinar diretamente execugdo individual de atividades fora das rotinas previstas;



* autorizar compensagdes de jornada;

* conceder férias;

« aplicar adverténcias;

« realizar qualquer ato tipico de gestdo trabalhista.

5.1.9 Substituicao e cobertura dos postos

A CONTRATADA deveré garantir a continuidade da prestacao dos servicos durante toda a execugdo
contratual, promovendo a imediata substitui¢do dos profissionais ausentes, afastados ou desligados, sem
prejuizo a execugdo dos servigos.
A cobertura dos postos devera observar os seguintes critérios:
a) faltas injustificadas:
substitui¢do no prazo maximo de até 02 (duas) horas em Natal e no interior do Estado no méximo até 24
horas , contadas da comunicagdo da auséncia ou do inicio da jornada de trabalho;
b) afastamentos programados, férias, licencas e folgas:
a contratada devera providenciar previamente profissional substituto apto a execuc¢do das atividades, sem
interrupgao dos servigos;
¢) afastamentos médicos e licengas nao programadas:
a substituicdo devera ocorrer no prazo maximo de até 24 (vinte e quatro) horas;
d) desligamento de empregado:
a contratada devera realizar a reposicao do posto no prazo maximo de até 48 (quarenta e oito) horas;
e) os profissionais substitutos deverao possuir qualificagdo compativel com as exigéncias previstas neste
Termo de Referéncia.
A auséncia de cobertura dos postos podera ensejar:

* Aplicacao de glosa;

* registro no Instrumento de Medicao de Resultado (IMR); -
1827693

* Aplicacao de penalidades contratuais.
A substituicao dos profissionais ndo podera gerar custos adicionais 8 CONTRATANTE.

5.1.10. COMPENSACAO DE JORNADA E BANCO DE HORAS

5.1.10.1. Eventuais compensag¢des de jornada e utilizacao de banco de horas deverdo observar
integralmente a legislacdo trabalhista vigente, a Convengao Coletiva de Trabalho aplicavel e os acordos
firmados entre a CONTRATADA e seus empregados.

5.1.10.2. A compensag¢ao de jornada constitui responsabilidade exclusiva da CONTRATADA, sendo
vedado 8 CONTRATANTE autorizar, determinar ou gerenciar diretamente compensagdes, horas extras ou
banco de horas dos empregados terceirizados.

5.1.10.3. A CONTRATADA devera manter controles atualizados das horas trabalhadas, horas excedentes,
compensagdes realizadas e saldo de banco de horas, disponibilizando tais informacdes a fiscalizagao
contratual sempre que solicitado.

5.1.10.4. A realizagdo de horas extraordinarias somente podera ocorrer quando necessaria a continuidade
dos servigos, observados os limites legais e convencionais, sem qualquer vinculo ou responsabilidade
trabalhista da CONTRATANTE.

5.1.11. PLANEJAMENTO DE FERIAS

5.1.11.1. A CONTRATADA devera elaborar e manter planejamento anual de férias dos empregados
alocados na execucao contratual.

5.1.11.2. O cronograma de férias devera ser encaminhado ao fiscal do contrato com antecedéncia minima
de 30 (trinta) dias do inicio do respectivo periodo.

5.1.11.3. A concessao de férias ndo podera ocasionar interrup¢ao dos servigos, devendo a
CONTRATADA providenciar previamente a substitui¢ao do profissional afastado por empregado com
qualificagcdo compativel.

5.1.11.4. Os custos decorrentes das substituigdes motivadas por férias serdao de inteira responsabilidade da
CONTRATADA, nao gerando qualquer 6nus adicional para a CONTRATANTE.
5.1.12. POLITICA DE ENFRENTAMENTO AO ASSEDIO MORAL, SEXUAL E A DISCRIMINACAO
5.1.12.1. A CONTRATADA devera adotar medidas de prevencao e combate ao assédio moral, assédio
sexual e quaisquer formas de discriminacao no ambiente de trabalho, em conformidade com a legislagao



vigente e com os principios da dignidade da pessoa humana, respeito, inclusdo e valorizagao do trabalho.
5.1.12.2. A CONTRATADA devera promover orientagdes periddicas aos seus empregados acerca das
condutas vedadas, dos canais de dentincia e das medidas de protegdo as vitimas.

5.1.12.3. Constatada situacao de assédio moral, assédio sexual ou discrimina¢do envolvendo empregado
vinculado a execucdo contratual, a CONTRATADA devera adotar imediatamente as providéncias cabiveis
para apuracao dos fatos e aplicacao das medidas disciplinares pertinentes.

5.1.12.4. A omissdao da CONTRATADA quanto a apuracdo ou tratamento de dentncias podera ensejar a
aplicacao das penalidades previstas no contrato, sem prejuizo das demais responsabilizagdes legais.
5.1.13. COMUNICACAO DE EXCLUSAO DO SIMPLES NACIONAL

5.1.13.1. Caso a CONTRATADA seja optante pelo Simples Nacional na data da contratacdao e venha a
perder essa condi¢do durante a execugdo contratual, deverd comunicar formalmente o fato a
CONTRATANTE no prazo méaximo de 10 (dez) dias uteis contados da ciéncia da alteragao.

5.1.13.2. A CONTRATADA deveré apresentar documentagdo comprobatoria da alteracdo do regime
tributario, bem como promover as adequagdes necessarias a execugao contratual e ao faturamento.
5.1.13.3. A auséncia de comunicacdo podera ensejar aplicacdo das sangdes contratuais cabiveis, sem prejuizo
das demais medidas administrativas e legais.

5.1.14. TRANSICAO CONTRATUAL

5.1.14.1. Ao término da vigéncia contratual, ou em caso de substitui¢do da contratada, a CONTRATADA
devera cooperar integralmente com a Administra¢ao para assegurar a continuidade dos servigos.

5.1.14.2. A CONTRATADA devera disponibilizar todas as informagdes necessarias a transi¢ao, incluindo
relacdo de profissionais alocados, documentagdo pertinente a execugdo contratual e demais informacgdes
necessarias a continuidade dos servicos.

5.1.14.3. A fase de transicao podera ocorrer durante os ultimos 30 (trinta) dias de vigéncia contratual, sem
custos adicionais para a CONTRATANTE.

5.1.14.4. A recusa injustificada em colaborar com a transi¢ao contratual constituira infragao contratual
passivel de penalizacao.

5.1.15. HIPOTESES ESPECIFICAS DE RESCISAO CONTRATUAL

Sem prejuizo das hipoteses previstas nos arts. 137 a 139 da Lei n® 14.133/2021, constituem motivos para
rescisdo contratual:

a) descumprimento reiterado das obrigagdes trabalhistas, previdenciarias e fundiarias relativas aos
empregados alocados na execucdo contratual;

b) ndo reposi¢do dos postos de trabalho nos prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia;

¢) interrup¢ao injustificada da prestagdo dos servigos;

d) perda das condic¢des de habilitacdo exigidas na licitagdo;

e) pratica de atos de assédio moral, assédio sexual ou discriminagdo, sem adoc¢do das providéncias corretivas
cabiveis pela CONTRATADA;

f) omissao reiterada no fornecimento de documentos exigidos pela fiscalizagdao contratual;

g) descumprimento grave das obrigagdes previstas no Instrumento de Medi¢do de Resultado — IMR(
1827693

h) ocorréncia de infragdes que comprometam a continuidade, regularidade ou qualidade dos servigos
contratados.

Rotinas a serem cumpridas

5.2. Auxiliar Administrativo - CBO 4110-05

5.3. Atribuigdes :

o Atendimento de chamados telefonicos internos ¢ externos, anotar ¢ enviar recados; Numeragao ¢
controle documentos; Realizacao de entrega externa de correspondéncias € documentos; Realizagao
de levantamentos e relatorios diversos, quando solicitado ;

o Atendimento presencial ao publico interno e externo;

o Prestag¢do de apoio aos empregados publicos na execugdo das atividades da unidade, voltadas a gestdo
documental/processual;

> Operagdo de maquinas simples de reproducao e digitalizagdo de documentos, telefones, scaners;

> Organizacao e conferéncia de arquivos;

o Presta¢do de informagdes aos responsaveis pelas diversas areas do Coren/RN;

> Operagao de microcomputadores € notebooks;

° Protocolizagao de processos e documentos;



> Digitacdo, organizagdo, conferéncia, entrega, recebimento, registro, distribuicao e controle da
movimentagdo de documentos e/ou bens patrimoniais;
o Presta¢do de informagdes sobre tramitacdo e andamento de processos e documentos;
o Participacdo de programa de treinamento, quando convocado e/ou promover ensino se houver
necessidade
> Execucao de outras tarefas compativeis com as exigéncias para o exercicio da funcao.
Informacdes relevantes para o dimensionamento da proposta
5.4. A demanda do 6rgao tem como base as seguintes caracteristicas:
5.4.1 A planilha de custo devera informar a conveng¢ao coletiva utilizada para a composi¢ao dos
pregos;
5.4.2 O horario de trabalho podera ser alterado a pedido da Contratante, desde que observados os
limites da jornada de trabalho previsto na legislacao vigente.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as
normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucao total ou
parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de
execugao sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias
mediante simples apostila.

6.3. As comunicagdes entre o 6rgao ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre
que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

6.4. O 6rgao ou entidade podera convocar o preposto da empresa para adogao de providéncias que
devam ser cumpridas de imediato.

6.5. Apo6s a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade podera convocar o
representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano de fiscalizagao, que
contera informacdes acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para
execucao do objeto, do plano complementar de execugdo da contratada, quando houver, do método de
afericdo dos resultados e das sangdes aplicaveis, dentre outros.

Preposto

6.6. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacdo dos
servigos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relagao a execugdo do objeto contratado.

6.7. A Contratada deverd informar , no maximo de 10 dias uteis ap0s a assinatura do Contrato o
preposto da empresa que devera ser responsavel pelo envio de documentagdes necessarias, bem como, a
coordenacao da equipe dos terceirizados;

6.8. A Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicagdo ou a manutengao do
preposto da empresa, hipotese em que a Contratada designara outro para o exercicio da atividade.

Rotinas de Fiscalizagao

6.9. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo fiscal do contrato, ou pelo seu
respectivo substituto (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput).
Fiscaliza¢dao Técnica

6.10. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execucao do contrato, para que sejam cumpridas todas
as condi¢des estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragao.
(Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, VI);

6.11. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execucao do contrato, com a descri¢ao do que for necessario para a regularizacao
das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, §1°, e Decreto n°® 11.246, de 2022,
art. 22, 11);

6.12. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificagdes
para a correcao da execugao do contrato, determinando prazo para a corregdo. (Decreto n° 11.246, de 2022,
art. 22, I1I);

6.13. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situagdo que
demandar decisao ou ado¢ao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas
necessarias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, IV);

6.14. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucao do contrato nas datas aprazadas, o



fiscal técnico do contrato comunicaré o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n® 11.246, de
2022, art. 22, V);

6.15. O fiscal técnico do contrato comunicaré ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do
contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacao ou a prorrogagao contratual (Decreto
n°® 11.246, de 2022, art. 22, VII).

6.16. A fiscalizagdo técnica dos contratos deve avaliar constantemente através do Instrumento de
Medi¢ao de Resultado (IMR), conforme previsto no Anexo I para afericdo da qualidade da prestagdao dos
servicos, devendo haver o redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos.

6.17. Durante a execucdo do objeto, fase do recebimento provisdrio, o fiscal técnico designado devera
monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servicos para evitar a sua degeneragao, devendo intervir
para requerer a contratada a corre¢do das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

6.18. O fiscal técnico do contrato deverd apresentar ao preposto da contratada a avaliagdo da execucao
do objeto ou, se for o caso, a avaliacdo de desempenho e qualidade da prestagdo dos servicos realizada.

6.19. O preposto devera apor assinatura no documento, tomando ciéncia da avaliagdo realizada.

6.20. A contratada podera apresentar justificativa para a prestagdo do servico com menor nivel de
conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a excepcionalidade da
ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

6.21. Na hipotese de comportamento continuo de desconformidade da prestagao do servigo em relagdo a
qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis previstos nos indicadores,
além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sanc¢des a contratada de acordo com as regras previstas no
ato convocatorio.

6.22. E vedada a atribuigdo a contratada da avaliagdo de desempenho e qualidade da prestagio dos
servicos por ela realizada.

6.23. O fiscal técnico podera realizar a avaliagdo diaria, semanal ou mensal, desde que o periodo
escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da prestacao dos
Servigos.

6.24. A fiscalizac¢do do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade
pactuada, sem perda da qualidade na execugao do servigo, devera comunicar a autoridade responsavel para
que esta promova a adequagdo contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de
alteracdo dos valores contratuais previstos na Lei n. 14.133/2021. (IN05/17 - art. 62)

6.25. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execugao dos servigos devera
ser verificada juntamente com o documento da Contratada que contenha a relagdo detalhada destes, de
acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia e na proposta, informando as respectivas quantidades
e especificacdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso. (art. 47, §2°, IN05/2017)

6.26. A fiscalizagdo da execugdo dos servicos abrange, ainda, as seguintes rotinas:

6.26.1 Verificar as obrigacdes trabalhistas; a conferéncia de folha de ponto; o pagamento dos vales-
transportes; os aspectos comportamentais dos terceirizados, dentre outros que envolvam o desenvolvimento
das atividades dos terceirizados.

6.27. A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢des técnicas, vicios
redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, nao implica
corresponsabilidade da Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade.

6.28. As disposicoes previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo VIII da
Instru¢do Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratagdo, por forca da
Instru¢ao Normativa Seges/ME n° 98, de 26 de dezembro de 2022.

6.29. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo mensal, o fiscal técnico do
contrato deverd apurar o resultado das avaliagdes da execugao do objeto e, se for o caso, a analise do
desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizados em consonancia com os indicadores previstos
no ato convocatorio, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada,
registrando em relatdrio a ser encaminhado ao gestor do contrato.

Fiscalizagdo Administrativa

6.30. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutengao das condi¢des de habilitacdo da
contratada, acompanhard o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacao de apostilamento
e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso necessario (Art. 23, I e
II, do Decreto n°® 11.246, de 2022).

6.31. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara



tempestivamente na solu¢do do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias
cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 23, IV).

6.32. A fiscalizagdo administrativa podera ser efetivada com base em critérios estatisticos, levando-se
em consideracao falhas que impactem o contrato como um todo e ndo apenas erros e falhas eventuais no
pagamento de alguma vantagem a um determinado empregado.

6.33. Na fiscalizagdo do cumprimento das obrigacdes trabalhistas e sociais exigir-se-a, dentre outras, as
seguintes comprovagdes:

6.33.1 No caso de empresas regidas pela Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT):

6.33.1.1. no primeiro més da prestacao dos servicos, a contratada devera apresentar a seguinte
documentacao:
6.33.1.1.1. relagdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou fungao, horario do posto
de trabalho, niimeros da carteira de identidade (RG) e da inscri¢ao no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF),
com indica¢do dos responsaveis técnicos pela execugdo dos servigos, quando for o caso;
6.33.1.1.2. Comprovacao do vinculo empregaticios por CTPS Digital ou documento equivalente
dos empregados admitidos e dos responsaveis técnicos pela execugdo dos servigos, quando for o caso,
devidamente assinada pela contratada;
6.33.1.1.3. Exames médicos admissionais dos empregados da contratada que prestardo os
Servigos;
6.33.1.1.4 entrega até o dia trinta do més seguinte ao da prestacao dos servicos ao setor responsavel
pela fiscalizacao do contrato dos seguintes documentos, quando nao for possivel a verificagdo da
regularidade destes no Sistema de Cadastro de Fornecedores (Sicaf):
6.33.1.1.4. Certidao Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida
Ativa da Unido (CND);
6.33.1.1.5. Certidoes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual, Distrital e
Municipal do domicilio ou sede do contratado;
6.33.1.1.6. Certidao de Regularidade do FGTS (CRF); e
6.33.1.1.7. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).
6.33.1.1.8. Entrega, quando solicitado pelo Contratante, de quaisquer dos seguintes documentos:
6.33.1.1.9. Extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da
Administragao contratante;
6.33.1.1.10. Cépia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestagdo dos servigos,
em que conste como tomador a parte contratante;
6.33.1.1.11. Cépia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més da prestacao dos
servigos ou, ainda, quando necessario, copia de recibos de depositos bancarios;
6.33.1.1.12. Comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-
alimentacdo, entre outros), a que estiver obrigada por forca de lei ou de Convengao ou Acordo Coletivo de
Trabalho, relativos a qualquer més da prestagao dos servigos e de qualquer empregado; e
6.33.1.1.13. Comprovantes de realizacdo de eventuais cursos de treinamento e reciclagem que
forem exigidos por lei ou pelo contrato.
6.33.1.2. Entrega de copia da documentacdo abaixo relacionada, quando da extingdo ou rescisao do
contrato, apds o ultimo més de prestacao dos servigos, no prazo definido no contrato:
6.33.1.3. Termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de servigo,
devidamente homologados, quando exigivel pelo sindicato da categoria;
6.33.1.4. Guias de recolhimento da contribui¢do previdencidria e do FGTS, referentes as rescisdes
contratuais;
6.33.1.5. Extratos dos depdsitos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de cada
empregado dispensado;
6.33.1.6. Exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

6.33.2 Sempre que houver admissao de novos empregados pela contratada, os documentos elencados
no item 6.33.1.1 acima deverao ser apresentados.

6.33.3 A Administracao devera analisar a documentagao solicitada no item 6.33.1.2 acima no prazo
de 30 (trinta) dias ap6s o recebimento dos documentos, prorrogaveis por mais 30 (trinta) dias,
justificadamente.

6.33.4 A cada periodo de 12 meses de vigéncia do contrato de trabalho, a contratada devera
encaminhar termo de quitacdo anual das obrigacdes trabalhistas, na forma do art. 507-B da CLT, ou
comprovar a ado¢do de providéncias voltadas a sua obten¢ao, relativamente aos empregados alocados, em



dedicacdo exclusiva, na presta¢do de servi¢os contratados.

6.33.5 O termo de quitagdo anual efetivado devera ser firmado junto ao respectivo Sindicato dos
Empregados e obedecera ao disposto no art. 507-B, paragrafo tnico, da CLT.

6.33.6 Para fins de comprovac¢ao da adocao das providéncias a que se refere o presente item, sera
aceito qualquer meio de prova, tais como: recibo de convocagado, declaracdo de negativa de negociagdo, ata
de negociacao, dentre outros.

6.33.7 Nao havera pagamento adicional pela Contratante a Contratada em razao do cumprimento das
obrigagdes previstas neste item.

6.33.8 No caso de sociedades diversas, tais como as Organizacdes Sociais Civis de Interesse Publico
(Oscip’s) e as Organizagdes Sociais, sera exigida a comprovacgado de atendimento a eventuais obrigagdes
decorrentes da legislagdo que rege as respectivas organizacdes.

6.33.9 Os documentos necessarios a comprovagao do cumprimento das obrigagdes sociais
trabalhistas poderdo ser apresentados em original ou por qualquer processo de copia autenticada por cartorio
competente ou por servidor da Administragao.

6.33.10 Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribui¢des previdencidrias, os
fiscais ou gestores de contratos de servigos com regime de dedicagao exclusiva de mao de obra deverdo
oficiar a Receita Federal do Brasil (RFB).

6.33.11 Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribuicao para o FGTS, os fiscais
ou gestores de contratos de servicos com regime de dedicagdo exclusiva de mao de obra deverdo oficiar ao
Ministério do Trabalho.

6.33.12 O descumprimento das obrigacdes trabalhistas ou a ndo manuten¢ao das condi¢des de
habilitagdo pelo contratado podera dar ensejo a rescisdo contratual, sem prejuizo das demais sangdes.

6.33.13 A Administracdo contratante podera conceder um prazo para que a contratada regularize suas
obrigagdes trabalhistas ou suas condigdes de habilitagao, sob pena de rescisao contratual, quando nao
identificar ma-fé ou a incapacidade da empresa de corrigir.

6.33.14 Caso nao seja apresentada a documentagao comprobatdria do cumprimento das obrigagdes
trabalhistas, previdencidrias e para com o FGTS, a CONTRATANTE comunicara o fato a CONTRATADA e
retera o pagamento da fatura mensal, em valor proporcional ao inadimplemento, até que a situacdo seja
regularizada.

6.33.15 Nao havendo quitacdo das obrigagdes por parte da Contratada no prazo de quinze dias, a
Contratante podera efetuar o pagamento das obrigagdes diretamente aos empregados da contratada que
tenham participado da execugdo dos servigos objeto do contrato.

6.33.16 O sindicato representante da categoria do trabalhador devera ser notificado pela Contratante
para acompanhar o pagamento das verbas mencionadas.

6.33.17 Tais pagamentos nao configuram vinculo empregaticio ou implicam a assuncao de
responsabilidade por quaisquer obrigagdes dele decorrentes entre a contratante e os empregados da
Contratada.

6.33.18 O contrato s6 sera considerado integralmente cumprido ap6s a comprovagao, pela
Contratada, do pagamento de todas as obrigagdes trabalhistas, sociais e previdenciarias e para com o FGTS
referentes a mao de obra alocada em sua execucao, inclusive quanto as verbas rescisorias.

6.33.19 A Contratada ¢ responsavel pelos encargos trabalhistas, previdencidarios, fiscais e comerciais
resultantes da execu¢ao do contrato.

6.33.20 A inadimpléncia da Contratada, com referéncia aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais
ndo transfere 8 Administragdo Publica a responsabilidade por seu pagamento.

6.33.21 A fiscalizagdo administrativa observara, ainda, as diretrizes relacionadas no item 10 do
Anexo VIII-B da Instru¢do Normativa n® 5, de 26 de maio de 2017, cuja incidéncia se admite por forca da
Instru¢ao Normativa Seges/Me n° 98, de 26 de dezembro de 2022.

6.33.22 Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo mensal, o fiscal
administrativo deverd verificar a efetiva realizacao dos dispéndios concernentes aos salarios e as obrigagdes
trabalhistas, previdencidrias e com o FGTS do més anterior, dentre outros, emitindo relatério que sera
encaminhado ao gestor do contrato.

Gestor do Contrato

6.34. O gestor do contrato coordenard a atualizagcdo do processo de acompanhamento e fiscalizacao do
contrato contendo todos os registros formais da execucao no historico de gerenciamento do contrato, a
exemplo da ordem de servigo, do registro de ocorréncias, das alteracdes e das prorrogagdes contratuais,
elaborando relatério com vistas a verificagdo da necessidade de adequagdes do contrato para fins de



atendimento da finalidade da administrag¢ao. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, IV).

6.35. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as
ocorréncias relacionadas a execucao do contrato ¢ as medidas adotadas, informando, se for o caso, a
autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, 1I).

6.36. O gestor do contrato acompanhara a manutencao das condi¢des de habilitagdo da contratada, para
fins de empenho de despesa e pagamento, € anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagao e
do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, III).

6.37. O gestor do contrato emitird documento comprobatodrio da avaliagdo realizada pelos fiscais
técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigag¢des assumidas pelo contratado, com
mencao ao seu desempenho na execugdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e
aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de
obrigagdes. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

6.38. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de
responsabilizacdo para fins de aplicagao de sangdes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da
Lein® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto n°
11.246, de 2022, art. 21, X).

6.39. O gestor do contrato devera elaborar relatorio final com informacgdes sobre a consecu¢ao dos
objetivos que tenham justificado a contratacao e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento
das atividades da Administragdo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, VI).

6.40. O gestor do contrato devera enviar a documentagao pertinente ao setor de contratos para a
formalizagdo dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e
gestao nos termos do contrato.

7. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

7.1. A avaliag¢do da execucao do objeto utilizard o Instrumento de Medi¢ao de Resultado, conforme
previsto no Anexo I;

7.2. Seré indicada a reten¢do ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem
prejuizo das sancdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

7.2.1 ndo produzir os resultados acordados,

7.2.2 deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas;
ou

7.2.3 deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugao do servigo, ou utiliza-
los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

7.3. A utilizagdo do IMR nao impede a aplica¢do concomitante de outros mecanismos para a avalia¢ao
da prestacao dos servigos.

Do recebimento

7.4. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 05 (cinco) dias tteis, pelos fiscais técnico
e administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater
técnico e administrativo. (Art. 140, I, a, da Lei n® 14.133 e Arts. 22, X e 23, X do Decreto n°® 11.246, de
2022).

7.5. O prazo da disposi¢do acima sera contado do recebimento de comunicacao de cobranga oriunda do
contratado com a comprovagao da presta¢do dos servigos a que se referem a parcela a ser paga.

7.6. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisorio do objeto do contrato mediante
termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art. 22, X, Decreto n°
11.246, de 2022).

7.7. O fiscal administrativo do contrato realizard o recebimento provisorio do objeto do contrato
mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo. (Art. 23,
X, Decreto n° 11.246, de 2022)

7.8. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizard o recebimento provisério sob o ponto de
vista técnico e administrativo.

7.9. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo mensal:

7.9.1 O fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliacdes da execucdo do objeto e,
se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestagao dos servigos realizados em consonancia com
os indicadores previstos no ato convocatorio, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem
pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato;

7.9.2 O fiscal administrativo devera verificar a efetiva realizagao dos dispéndios concernentes aos



saldrios e as obrigacdes trabalhistas, previdencidrias e com o FGTS do més anterior, dentre outros, emitindo
relatdrio que serd encaminhado ao gestor do contrato.

7.10. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisdrio com a entrega do termo detalhado ou,
em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

7.11. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas,
no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execucao
ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo nao atestar a ltima e/ou Unica medicao de servicos até que
sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisoério.

7.12. A fiscalizagdo ndo efetuard o ateste da ultima e/ou unica medi¢@o de servicos até que sejam
sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisoério. (Art. 119
c/c art. 140 da Lei n® 14133, de 2021)

7.13. O recebimento provisdrio também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de
campo e a entrega dos Manuais e Instrucdes exigiveis.

7.14. Os servicos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicagdo das
penalidades.

7.15. Quando a fiscalizagdo for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o
registro, a andlise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execu¢do do contrato, em relagdo a fiscalizagao
técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminhé-los ao gestor do
contrato para recebimento definitivo.

7.16. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 05 ( cinco) dias uteis , contados do
recebimento provisorio, por servidor ou comissao designada pela autoridade competente, apos a verificagao
da qualidade e quantidade do servigo e consequente aceitagao mediante termo detalhado, obedecendo aos
seguintes procedimentos:

7.16.1 Emitir documento comprobatorio da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e
setorial, quando houver, no cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado, com mengao ao seu
desempenho na execugdo contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, ¢ a
eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes,
conforme regulamento (art. 21, VIII, Decreto n° 11.246, de 2022).

7.16.2 Realizar a analise dos relatorios e de toda a documentagao apresentada pela fiscalizagao e,
caso haja irregularidades que impegam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas
contratuais pertinentes, solicitando 8 CONTRATADA, por escrito, as respectivas correcoes;

7.16.3 Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com
base nos relatdrios e documentagdes apresentadas; e

7.16.4 Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado
pela fiscalizagdo.

7.16.5 Enviar a documentagao pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos
de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagao e gestao.

7.17. No caso de controvérsia sobre a execucao do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade,
devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021, comunicando-se & empresa para emissao
de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execucao do objeto, para efeito de liquidagdo e
pagamento.

7.18. Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solucao, pelo contratado, de
inconsisténcias verificadas na execu¢ao do objeto ou no instrumento de cobranga.

7.19. O recebimento provisdrio ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execug¢@o do contrato.
Liquidagao

7.20. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correrd o prazo de dez dias uteis
para fins de liquidagdo, na forma desta secdo, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, 32° da
Instrugcdo Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

7.21. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de
prorrogacao, nos casos de contratagdes decorrentes de despesas cujos valores nao ultrapassem o limite de
que trata o inciso II do art. 75 da Lei n°® 14.133, de 2021

7.22. Para fins de liquidacao, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada
expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

7.22.1 o prazo de validade;



7.22.2 a data da emissao;

7.22.3 os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

7.22.4 o periodo respectivo de execucdo do contrato;

7.22.5 o valor a pagar; e

7.22.6 eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

7.23. Havendo erro na apresentagdao da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impega a liquidacao da
despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o
prazo apoOs a comprovacao da regularizacdo da situagdo, sem O6nus a contratante;

7.24. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacao da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao
referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documenta¢do mencionada no art. 68
da Lein® 14.133/2021.

7.25. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manuten¢do das condigdes
de habilita¢ao exigidas no termo de referéncia ; b) identificar possivel razao que impega a participacao em
licitagdo, no ambito do drgao ou entidade, proibi¢ao de contratar com o Poder Publico, bem como
ocorréncias impeditivas indiretas INSTRUCAO NORMATIVA N° 3, DE 26 DE ABRIL DE 2018).

7.26. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do contratado, serd providenciada
sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias tteis, regularize sua situagao ou, no mesmo
prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do
contratante.

7.27. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera
comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizacao da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do
contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios
pertinentes € necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

7.28. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

7.29. Havendo a efetiva execug@o do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se
decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado ndo regularize sua situacao junto ao SICAF.

7.30. O Contratante fica autorizado a fazer o desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos salarios
e demais verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das contribuigdes previdenciarias e do
FGTS, quando houver falha no cumprimento dessas obrigagdes, sem prejuizo das sangdes contratuais
cabiveis. Os custos com tarifa bancaria e demais encargos serao de responsabilidade da contratada.

Prazo de pagamento

7.31. O pagamento serd efetuado no prazo maximo de até dez dias uteis, contados da finalizacdo da
liquidagdo da despesa, conforme se¢do anterior, nos termos da Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 77, de
2022.

7.32. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizagdo, mediante
aplicagdo do indice IPCA de corre¢do monetaria.

Forma de pagamento

7.33. O pagamento serd realizado através de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta
corrente indicado pelo contratado.

7.34. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para
pagamento.

7.35. Quando do pagamento, sera efetuada a retengao tributéria prevista na legislacao aplicavel.

7.35.1 Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos
na fonte, quando da realiza¢ao do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.

7.36. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n°
123, de 2006, ndo sofrera a retengdo tributaria quanto aos impostos e contribuigdes abrangidos por aquele
regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentagdo de comprovacdo, por meio de
documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

7.37. Constatado a irregularidade com as obrigacdes sociais e trabalhistas a contratada serad obrigada a
reter os pagamentos devidos para a regularidade junto aos trabalhadores.

7.38. Autorizar a Contratante a fazer o desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos salarios e
demais verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das contribui¢des previdencidrias e do
FGTS, quando houver falha no cumprimento dessas obrigagdes, sem prejuizo das sangdes contratuais



cabiveis. Os custos com tarifa bancaria e demais encargos serao de responsabilidade da contratada.
Cessao de crédito

7.39. E admitida a cessdo fiduciaria de direitos crediticios com instituicdo financeira, nos termos e de
acordo com os procedimentos previstos na Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de julho de 2020,
conforme as regras deste presente topico.

7.40. As cessoes de crédito nao abrangidas pela Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de julho de
2020, dependerdo de prévia aprovacgao do contratante.

7.41. A eficéacia da cessdo de crédito nao abrangida pela Instrucao Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de
julho de 2020, em relacdo a Administracdo, estd condicionada a celebragdo de termo aditivo ao contrato
administrativo.

7.42. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacdo contratual de cumprimento de todas as
condig¢des de habilitacao por parte do contratado (cedente), a celebracao do aditamento de cessao de crédito e
a realizag¢do dos pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do
cessionario, bem como a certificacdo de que o cessionario ndo se encontra impedido de licitar e contratar
com o Poder Publico, conforme a legislagdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou
crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n° 8.429, de 1992, nos termos do Parecer JL-
01, de 18 de maio de 2020.

7.43. O crédito a ser pago a cessionaria ¢ exatamente aquele que seria destinado a cedente (contratado)
pela execucdo do objeto contratual, restando absolutamente incélumes todas as defesas e excegdes ao
pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum aplicaveis no regime juridico de
direito publico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em
conta vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovagao do fato gerador, quando for o caso, € o desconto
de multas, glosas e prejuizos causados 3 Administracio (INSTRUCAO NORMATIVA N° 53, DE 8 DE
JULHO DE 2020 e Anexos).

7.44. A cessdo de crédito ndo afetard a execucdo do objeto contratado, que continuara sob a integral
responsabilidade do contratado.

Conta-Depésito Vinculada

7.45. Para tratamento do risco de descumprimento das obrigagdes trabalhistas, previdenciarias e com
FGTS por parte do contratado, as regras acerca da Conta-Deposito Vinculada a que se refere o Anexo XII da
IN SEGES/MP n. 05/2017, aplicavel por for¢a do art. 1° da IN SEGES/ME n° 98, de 2022, sao as
estabelecidas neste Termo de Referéncia.

7.46. Havendo os custos das tarifas bancérias sao de responsabilidade do contratado, podendo ser
contemplados na proposta da licitante e devendo ser debitados dos valores depositados;

7.47. O futuro contratado deve autorizar a Administragao contratante, no momento da assinatura do
contrato, a fazer o desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos salarios e demais verbas trabalhistas
diretamente aos trabalhadores, bem como das contribui¢des previdenciarias e do FGTS, quando nao
demonstrado o cumprimento tempestivo e regular dessas obrigacgdes, até o momento da regularizacao, sem
prejuizo das sangdes cabiveis;

7.48. Quando nao for possivel a realizagdo desses pagamentos pela propria Administragao (ex.: por falta
da documentacao pertinente, tais como folha de pagamento, rescisdes dos contratos e guias de recolhimento),
os valores retidos cautelarmente serdo depositados junto a Justica do Trabalho, com o objetivo de serem
utilizados exclusivamente no pagamento de saldrios e das demais verbas trabalhistas, bem como das
contribuigdes sociais € FGTS decorrentes.

7.49. O contratado autorizara o provisionamento de valores para o pagamento das férias, 13° salario e
rescisdo contratual dos trabalhadores alocados a execucao do contrato, bem como de suas repercussoes
trabalhistas, fundiérias e previdencidrias, que serdo depositados pelo contratante em conta-depdsito vinculada
especifica, em nome do prestador dos servigos, bloqueada para movimentagao, € que somente serao liberados
para o pagamento direto dessas verbas aos trabalhadores, nas condig¢des estabelecidas no item 1.5 do anexo
VII-B da IN SEGES/MP n. 05/2017.

7.50. O montante dos depositos da conta vinculada, conforme item 2 do Anexo XII da IN SEGES/MP
n. 5/2017 seré igual ao somatorio dos valores das provisdes a seguir discriminadas, incidentes sobre a
remunera¢do, cuja movimentagao dependerd de autorizagdo do 6rgdo ou entidade promotora da contratacio e
serd feita exclusivamente para o pagamento das respectivas obrigagdes:

7.50.1 13° (décimo terceiro) salario;
7.50.2 Férias ¢ um terco constitucional de férias;
7.50.3 Multa sobre o FGTS e contribui¢do social para as rescisdes sem justa causa; e



7.50.4 Encargos sobre férias e 13° (décimo terceiro) salario.
7.50.5 Os percentuais de provisionamento e a forma de calculo serdo aqueles indicados no Anexo XII
da IN SEGES/MP n. 5/2017.

7.51. O saldo da conta-deposito sera remunerado pelo indice de correcdo da poupanca pro rata die,
conforme definido em Termo de Cooperagao Técnica firmado entre o promotor desta contratagao e
institui¢do financeira. Eventual alteragdo da forma de correcao implicara a revisao do Termo de Cooperagao
Técnica.

7.52. Os valores referentes as provisdes mencionadas neste Termo de Referéncia que sejam retidos por
meio da conta-depdsito deixardo de compor o valor mensal a ser pago diretamente a empresa que vier a
prestar os servigos.

7.53. O contratado poderd solicitar a autoriza¢do do 6rgdo ou entidade contratante para utilizar os
valores da conta-deposito para o pagamento dos encargos trabalhistas previstos nos subitens acima ou de
eventuais indenizagdes trabalhistas aos empregados, decorrentes de situagdes ocorridas durante a vigéncia do
contrato.

7.54. Na situagdo do subitem acima, a empresa devera apresentar os documentos comprobatorios da
ocorréncia das obrigacdes trabalhistas e seus respectivos prazos de vencimento. Somente apos a confirmacao
da ocorréncia da situagdo pela Administracdo, sera expedida a autorizacdo para a movimenta¢ao dos recursos
creditados na conta-depdsito vinculada, que sera encaminhada a Instituicao Financeira no prazo maximo de 5
(cinco) dias uteis, a contar da data da apresentagdo dos documentos comprobatdrios pela empresa.

7.55. A autorizacao de movimentacao devera especificar que se destina exclusivamente para o
pagamento dos encargos trabalhistas ou de eventual indenizacao trabalhista aos trabalhadores favorecidos.

7.56. O contratado devera apresentar ao contratante, no prazo maximo de 3 (trés) dias uteis, contados da
movimentagdo, o comprovante das transferéncias bancarias realizadas para a quitagdo das obrigagdes
trabalhistas.

7.57. O saldo remanescente dos recursos depositados na conta-deposito sera liberado a respectiva
titular no momento do encerramento do contrato, na presen¢a do sindicato da categoria correspondente aos
servigos contratados, quando couber, e apos a comprovagao da quitacao de todos os encargos trabalhistas e
previdencidrios relativos ao servigo contratado, conforme item 15 do Anexo XII da IN SEGES/MP n.
05/2017.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO

Forma de selegdo e critério de julgamento da proposta

8.1. O fornecedor seré selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITACAO, na
modalidade PREGAO tipo REGISTRO DE PRECOS, sob a forma ELETRONICA, com adocdo do critério
de julgamento pelo MENOR PRECO.

8.2. Do Sistema de Registro de Precos

8.3. Art. 5° O procedimento para registro de precos serd realizado no SRP digital, observados os
procedimentos estabelecidos no manual técnico operacional, a ser publicado pela Secretaria de Gestao e
Inovacao do Ministério da Gestao e da Inovagao em Servigos Publicos ( Decreto n® 11.462, de 2023);

8.4. Art. 6° A Secretaria de Gestao e Inovagao do Ministério da Gestdo e da Inovagao em Servicos
Publicos podera ceder o uso do SRP digital, por meio de termo de acesso, a 6rgao ou entidade dos Poderes
Publicos da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios ( Decreto n® 11.462, de 2023);

8.5. O presente processo nao sera disponibilizado para Manifestacao de Intengao de Registro de Precos -
IRP, nos termos dos artigos 9° e 10° do Decreto n° 11.462, de 2023.

8.6. Nao Sera admitida a adesao a ata de registro de precos decorrente desta licitacdo, nos termos dos
artigos 31° a 33° do Decreto n° 11.462, de 2023;

Regime de Execucao

8.7. O regime de execucao do contrato serd por empreitada por preco unitario;

8.8. O fornecimento da prestagdo de servigos sera parcelado, conforme necessidade da Administragao,
através da adogdo do Instrumento Auxiliar de Registro de Pregos (Decreto 11.462 de 31/03/2023).
Exigéncias de habilitacao

8.9. Para fins de habilitag¢do, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:

Habilitacao juridica



8.10. Empresario individual: inscri¢do no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede;

8.11. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como
empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscrig@o do ato constitutivo, estatuto ou contrato
social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede,
acompanhada de documento comprobatorio de seus administradores;

8.12. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil, publicada
no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial,
agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede, conforme Instru¢do Normativa
DREI/ME n.° 77, de 18 de margo de 2020.

8.13. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de
sua sede, acompanhada de documento comprobatdrio de seus administradores;

8.14. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscri¢do do ato constitutivo da
filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das
Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo no Registro
onde tem sede a matriz;

8.15. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da
consolidagdo respectiva.

Habilitacao fiscal, social e trabalhista

8.16. Prova de inscri¢cdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas,
conforme o caso;

8.17. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certidao
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da
Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido
(DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria
Conjunta n°® 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretério da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-
Geral da Fazenda Nacional.

8.18. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servi¢o (FGTS);

8.19. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacao de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidacao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943;

8.20. Prova de inscri¢@o no cadastro de contribuintes Municipal relativo ao domicilio ou sede do
fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

8.21. Prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a
atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

8.22. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, devera
comprovar tal condigdo mediante a apresentacao de declaragdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou
sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

8.23. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios
do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de
inscri¢do nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificagdo Econdmico-Financeira

8.24. certidao negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante,
caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participagdo na licitacdo (art. 5°, inciso II, alinea “c”,
da Instru¢cdo Normativa Seges/ME n° 116, de 2021), ou de sociedade simples;

8.25. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n°® 14.133, de
2021, art. 69, caput, inciso II);

8.26. balanco patrimonial, demonstracao de resultado de exercicio e demais demonstragdes contabeis
dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, comprovando;

8.26.1 indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a
1 (um);
8.26.2 capital Circulante Liquido ou Capital de Giro (Ativo Circulante - Passivo Circulante) de, no



minimo, 16,66% (dezesseis inteiros e sessenta e seis centésimos por cento) do valor estimado da contratacao;

8.26.3 patrimonio liquido de 10% (dez por cento) do valor estimado da contratacdo;

8.26.4 As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as exigéncias
da habilita¢do e poderao substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura;

8.26.5 Os documentos referidos acima limitar-se-ao ao Gltimo exercicio no caso de a pessoa juridica
ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos;

8.26.6 Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita
Federal do Brasil para transmissao da Escrituracdo Contébil Digital - ECD ao Sped.

8.27. Declaragdo do licitante, acompanhada da relagdo de compromissos assumidos, conforme modelo
constante do Anexo III deste termo de referéncia de que um doze avos dos contratos firmados com a
Administragdo Publica e/ou com a iniciativa privada vigentes na data apresenta¢do da proposta ndo ¢
superior ao patrimonio liquido do licitante, observados os seguintes requisitos:

8.27.1 a declaracao deve ser acompanhada da Demonstra¢do do Resultado do Exercicio (DRE),
relativa ao ultimo exercicio social; e

8.27.2 caso a diferenca entre a declaragdo e a receita bruta discriminada na Demonstragdo do
Resultado do Exercicio (DRE) apresentada seja superior a 10% (dez por cento), para mais ou para menos, 0
licitante devera apresentar justificativas.

8.28. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacao deverao atender a todas as exigéncias da
habilita¢do e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura. (Lei n°® 14.133, de
2021, art. 65, §1°).

8.29. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item devera ser atestado mediante
declaracao assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.

Qualificagdo Técnico-Operacional

8.30. Comprovacgao de aptidao para execucao de servico de complexidade tecnologica e operacional
equivalente ou superior com o objeto desta contratagdo, ou com o item pertinente, por meio da apresentagao
de certiddes ou atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou regularmente emitido(s)
pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

8.31. Para fins da comprovacao de que trata este subitem, os atestados deverao dizer respeito a contratos
executados com as seguintes caracteristicas minimas:

8.31.1 Devera haver a comprovagao da experiéncia minima de 02 (dois) anos na prestacao dos
servigos, sendo aceito o somatdrio de atestados de periodos diferentes, ndo havendo obrigatoriedade de os
anos serem ininterruptos;

8.31.2 Comprovagdo que ja executou contrato(s) com um minimo de 50% (cinquenta por cento) do
nimero de postos de trabalho a serem contratados;

8.31.3 Comprovacgao que ja executou contrato(s) com um minimo de 50% (cinquenta por cento) do
nimero de postos de trabalho a serem contratados;

8.32. Seréd admitida, para fins de comprovagao de quantitativo minimo do servigo, a apresentagao € o
somatorio de diferentes atestados de servigos executados de forma concomitante, pois essa situagdo equivale,
para fins de comprovagao de capacidade técnico-operacional, a uma tnica contratagdo, nos termos do item
10.9 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5/2017, aplicavel por for¢a da IN SEGES/ME n° 98/2022.

8.33. Os atestados de capacidade técnica podem ser apresentados em nome da matriz ou da filial da
empresa licitante.

8.34. O licitante disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovagao da legitimidade dos
atestados, apresentando, quando solicitado pela Administragdo, copia do contrato que deu suporte a
contratagao, endereco atual da contratante e local em que foram prestados os servigos, entre outros
documentos.

8.35. Os atestados deverao referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade econdmica
principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente;

8.36. Declaragao de que o licitante possui ou instalara escritorio em local (cidade/municipio)
previamente definido pela Administragdo, a ser comprovado no prazo maximo de 60 (sessenta) dias contado
a partir da vigéncia do contrato.

8.37. Serdo aceitos atestados ou outros documentos habeis emitidos por entidades estrangeiras quando
acompanhados de traducao para o portugués, salvo se comprovada a inidoneidade da entidade emissora.

8.38. A apresentagdo de certiddes ou atestados de desempenho anterior emitido em favor de consorcio
do qual tenha feito parte serd admitido, desde que atendidos os requisitos do art. 67, §§ 10 e 11, da Lei n°
14.133/2021 e regulamentos sobre o tema.



9. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

9.1. O custo estimado total da contratacdo ¢ de R$1.191.840,00 ( Um milhao, cento e noventa ¢ um mil,
oitocentos e quarenta reais)

9.2. Por se tratar de servicos sob regime de dedicagdo exclusiva de mao-de-obra, o custo estimado
contemplara todos os encargos sociais, trabalhistas e previdencidrios, conforme metodologia da IN
SEGES/MPDG n° 05/2017 e da IN SEGES/ME n° 65/2021;

9.3. A estimativa sera elaborada com base em planilha analitica de custos e formagao de precos,
adotando:

o Salarios conforme convengdes coletivas aplicaveis as categorias profissionais envolvidas;

o Custos indiretos (uniformes, EPIs, ferramentas, insumos e supervisao);

> Beneficios obrigatorios e facultativos (vale-alimentagdo, transporte, seguro, etc.);

o Encargos previdenciarios e fiscais previstos em lei;

> Beneficio e Despesas Indiretas (BDI) compativeis com o mercado

10. COMPLIANCE, INTEGRIDADE E PROTECAO DE DADOS
10.1 Clausula Anticorrupgao

10.2 A CONTRATADA declara que conhece e cumprird integralmente as disposi¢des da Lei n® 12.846/2013
(Lei Anticorrupg¢ao), comprometendo-se a nao praticar qualquer ato lesivo a Administragao Publica, nacional
ou estrangeira, assim como a adotar as melhores praticas de integridade, ética, moralidade administrativa e
transparéncia durante toda a execugao contratual.
10.3 A CONTRATADA compromete-se a:

* Nao oferecer, prometer, dar ou receber vantagem indevida;

* Nao financiar, custear ou patrocinar praticas ilicitas;

 Nao praticar atos que atentem contra o patriménio publico ou os principios da Administragao Publica.

10.3.1 O descumprimento desta clausula podera ensejar:

* Aplicacao das sangdes administrativas previstas na Lei n® 14.133/2021;

* Rescisdo contratual;

* Responsabilizagao civil, administrativa e penal.
10.4 Prote¢ao de Dados Pessoais — LGPD
10.4.1 As partes comprometem-se a cumprir integralmente as disposigdes da Lei n® 13.709/2018 — Lei Geral
de Protec¢ao de Dados Pessoais (LGPD), adotando medidas técnicas e administrativas aptas a proteger os
dados pessoais acessados, tratados ou compartilhados em razao da execu¢do contratual.
A CONTRATADA devera:

« utilizar os dados pessoais exclusivamente para execugdo do objeto contratado;

» Manter sigilo sobre informacdes e documentos acessados;

 Adotar medidas de seguranga para evitar acessos ndo autorizados, vazamentos ou qualquer forma de
tratamento inadequado;

» Comunicar imediatamente 8 CONTRATANTE eventual incidente de seguranga envolvendo dados
pessoais.
10.4.2 Os empregados da CONTRATADA deverdo observar dever de confidencialidade quanto as
informacdes institucionais e dados acessados durante a execucao dos servigos.
10.4.3 O tratamento de dados pessoais realizados em decorréncia da contratagcao devera observar os
principios da finalidade, adequacao, necessidade, seguranga e transparéncia previstos na LGPD.

11. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

11.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n° 14.133, de 2021, o contratado que:

a) der causa a inexecucgao parcial do contrato;

b) der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao funcionamento
dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

¢) der causa a inexecugao total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo justificado;

e) apresentar documentagao falsa ou prestar declaragdo falsa durante a execugao do contrato;



f) praticar ato fraudulento na execu¢do do contrato;

g) comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013.

11.2. Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes sancoes:

I- Adverténcia do contrato, sempre que nao se justificar a imposi¢ao de penalidade mais grave (art. 156, §2°,
da Lei n® 14.133, de 2021);

II- Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do
subitem acima deste Contrato, sempre que ndo se justificar a imposic¢ao de penalidade mais grave (art. 156, §
4°, da Lein® 14.133, de 2021);

III- Declaragao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas
“e”, “f”, “g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a
imposicao de penalidade mais grave (art. 156, §5°, da Lei n°® 14.133, de 2021).

IV- Multa:

a) Moratoria de 0,33% (zero virgula trinta e trés por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da
parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;

b) Moratoria de 0,07% (sete centésimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor total do
contrato, até o maximo de 2 % (dois por cento), pela inobservancia do prazo fixado para apresentacao,
suplementagao ou reposicao da garantia.

¢) Compensatoria de 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de inexecug¢ao total do
objeto;

d) A aplicagdo das sangdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipotese alguma, a obrigagdo de
reparacao integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §9°, da Lei n°® 14.133, de 2021) ;

11.3. Todas as sangdes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa (art.
156, §7°, da Lei n° 14.133, de 2021);

11.3.1. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias
uteis, contado da data de sua intimacao (art. 157, da Lei n°® 14.133, de 2021);

11.3.2. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenga sera descontada
da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, §8°, da Lei n® 14.133, de 2021);

11.3.3. Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 30 dias, (trinta) a contar da data do recebimento da comunicacao
enviada pela autoridade competente;

11.4. A aplicagdo das sangdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditorio e a
ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei
n°® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracao de inidoneidade
para licitar ou contratar;

11.5. Na aplicagao das sang¢des serdao considerados (art. 156, §1°, da Lei n°® 14.133, de 2021):

a) natureza e a gravidade da infragdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

¢) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos
orgaos de controle.

11.6. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em outras leis de
licitagdes e contratos da Administragdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n°
12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

11.7. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do
direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou para
provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sang¢des aplicadas a pessoa juridica serdao
estendidos aos seus administradores e socios com poderes de administragao, a pessoa juridica sucessora ou a
empresa do mesmo ramo com relagao de coligagdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado,
observados, em todos os casos, o contraditorio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia
(art. 160, da Lei n° 14.133, de 2021).

11.8. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de aplicacao da
san¢do, informar e manter atualizados os dados relativos as sangdes por ela aplicadas, para fins de



publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de
Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n® 14.133, de
2021).
11.9. As sancdes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar
sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n°® 14.133/21.
11.10. Os débitos do contratado para com a Administragdo contratante, resultantes de multa administrativa
e/ou indenizagdes, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os
créditos devidos pelo referido 6rgao decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos
que o contratado possua com o mesmo Orgao ora contratante, na forma da Instru¢do Normativa SEGES/ME
n° 26, de 13 de abril de 2022.
12. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

12.1 As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdao a conta de recursos especificos
consignados no Conselho Regional de Enfermagem do Rio Grande do Norte.

12.2 A contratagdo sera atendida pela seguinte dotacao:

I) Elemento de Despesa: 6.2.2.1.1.01.33.90

12.3 A dotagdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovagao da Lei
Orcamentaria respectiva e liberacao dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

Natal, 06 de maio de 2026.
Elaborado por:

Marilisi Alves dos Santos
Chefe do Departamento Administrativo

Aprovo:

Manoel Egidio da Silva Junior
Presidente do Coren-RN
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